
RETOURFORMULIER 

WEBWINKEL:___________________________________ 

Ordernummer:__________ Datum:_______________ 

 

Geachte klant, het kan altijd voorkomen dat het product niet aan uw verwachtingen 

voldoet. U heeft het recht het product binnen 14 dagen na ontvangst te retourneren.  

Heeft u een vraag over uw bestelling of andere vragen dan kunt u ons bereiken op 

werkdagen tussen 09.00 en 17.00 uur op telefoonnummer 085-3010697. U kunt ons 

ook mailen via info@tdwtrading.nl of via What’s app op nummer 06 82 84 15 02. 

Wilt u het artikel retourneren? 

• Het artikel dient ongebruikt en voorzien van originele verpakking 

geretourneerd te worden. 

• De kosten voor het retourneren zijn voor uw eigen rekening. 

• Het artikel kan worden teruggestuurd naar onderstaand adres, of daar worden 

teruggebracht.  

• Na ontvangst van uw retourzending wordt het bedrag zo snel mogelijk naar u 

teruggestort, uiterlijk binnen 14 dagen via dezelfde wijze waarmee u betaald 

heeft.  

• Heeft het product een defect of is er niet het juiste artikel geleverd, neem dan 

eerst contact met ons op.  

 

Hoeveel artikelen stuurt u retour? _____________________________________ 

Wat is de reden van uw retournering? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

TDW Trading B.V. 

Zaagmolenpad 113 

7008 AH  DOETIMCHEM 

Knip dit adres uit en plak het over de oude adressticker 

mailto:info@tdwtrading.nl

